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1. BOLUM
GIRIS

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda hazirlanan bu politika asagida ismi verilen sirketimiz genelinde
kullaniimak Gzere hazirlanmistir.

Sirketimiz ;
COSCO DENIzCIiLIiK VE DIS TICARET AS.

Kisisel verilerin korunmasi sirketimizin en dnemli 6éncelikleri arasindadir. Bu konunun en énemli ayagini ise isbu
Politika ile yonetilen; musterilerimizin, misafirlerimizin, potansiyel musterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birlidi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari
ve yetkililerinin ve Gglnci kisilerin kigisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir. Calisanlarimizin kigisel
verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yarittiga faaliyetler ise, bu Politikadaki esaslarla paralel olarak kaleme
alinan Sirket Calisanlari Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yénetilmektedir.

Tiarkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, Sirket isbu Politika ile yonetilen; musterilerinin,
potansiyel misterilerinin, galisan adaylarinin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerinin, is birligi iginde
oldugu kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve tGglncu kisilerin kisisel verilerinin korunmasina gerekli
6zeni gbstermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin Sirket Turkiye Cumbhuriyeti
sinirlari igerisinde hissedarlari tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika ‘da kisisel verilerin igslenmesinde sirketimizin benimsedigi ve asagida siralanan temel ilkelere iligkin
detayli agiklamalarda bulunulacaktir:

+ Kigisel verileri hukuka ve duristlik kurallarina uygun isleme,

+ Kigisel verileri dogru ve gerektiginde guncel tutma,

» Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar icgin isleme,

+ Kigisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgilu isleme,

. Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngdrulen veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar muhafaza
etme,

+ Kigisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

» Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi icin gerekli sistemi kurma,

+ Kigisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

. Kigisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda Uguncu kisilere aktarilmasinda, ilgili
mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

+ Ozel nitelikli kigisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gosterme.

1.2.  POLITIKA’NIN AMACI

Bu Politikanin temel amaci, sirketimiz tarafindan hukuka uygun bir bicimde yUrutulen kisisel veri isleme faaliyeti
ve Kigisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda ac¢iklamalarda bulunmak, bu kapsamda
musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz, calisanlarimiz, ¢alisan adaylarimiz, sirket hissedarlarimiz, sirket
yetkililerimiz, ziyaretgilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkilileri ve Ggincu
kisiler basta olmak Uzere kisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.3 KAPSAM

Bu Politika; musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, c¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve
yetkililerinin ve Gguncu kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen tim kigisel verilerine iliskindir.



Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin isbu Politikanin uygulama
kapsami Politikanin tamami olabilecegdi gibi (6rn. ziyaretgimiz de olan Aktif musterilerimiz gibi); yalnizca bir kisim
hidkumleri de (6rn. yalnizca ziyaretgilerimiz gibi) olabilecektir.

1.4 POLITIKA’NIN VE ILGILIi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yururlikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler 6ncelikli olarak
sirket yapimiza uygulanacaktir. YurUrlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda,
Sirketimiz yurirlikteki mevzuatin ve kanunun gecerli olacagini kabul etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Sirketimiz uygulamalari kapsaminda
somutlastirilarak dizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’'nda 6éngérulen yurarlik surelerine
uygun hareket etmek Uzere gerekli sistem ve hazirliklarini yaritmektedir.

1.5 POLITIKA’NIN YORURLUGU

Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu Politika 4.6.2018 tarihinde olusturulmus ve degisen is sureglerimiz ve 6698
kanuna uyum gergevesinde 11.06.2019 tarihinde revize edilerek yurtkligu 1.1 versiyonu olarak girmistir. Politikanin
tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politikanin yUrdrlik tarihi gtincellenecektir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde ve istiraki olan tim isletme ve tesislerde yayimlanir ve kisisel veri
sahiplerinin talebi tGzerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.

2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun glvenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almis olup, bu
kapsamda gerekli altyapi giivenlik denetimlerini ve siber glivenlik denetimlerini yurt i¢ci denetim satin
almalari ile yaptirmaktadir.

2.1.  KISISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

2.1.1. Kigisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan Teknik ve idari Tedbirler Sirketimiz, kigisel
verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gére teknik ve idari
tedbirler almaktadir.

0) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan Teknik Tedbirler Sirketimiz tarafindan kisisel
verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baglica teknik tedbirler agsagida siralanmaktadir:
« Sirketimiz bunyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri denetlenmektedir.
 Alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi ilgilisine raporlanmaktadir.
» Teknik konularda sirketimiz buinyesinde kisisel verilerin bulundugu sunucular tek losyonda olmak ile beraber
tim calisanlarimizin bilgisayarlari ve veri giris bilgisayarlarinda gerekli gtvenlik dnlemleri alinmistir. Bu
durum verilerin daha kolay yonetilebilir ve glivenliginin saglanabilir olmasini saglar.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan idari Tedbirler Sirketimiz tarafindan kisisel
verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baglica idari tedbirler agsagida siralanmaktadir:
» Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kigisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda
bilgilendiriimekte ve egitiimektedir.
* Sirketimizin yaritmas oldugu tim faaliyetler detayl olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu analiz
neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri igsleme faaliyetleri
ortaya konulmaktadir.



« Sirketimizin is birimlerinin yuratmis oldugu Kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698 Sayil
Kanun’un ve GDPR uyumlulugunun aradidi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine
getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yiritmuas oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

+ Is birimlerimiz bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmas: igin ilgili is birimleri 6zelinde
farkindalik yaratiimakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin
surekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler Sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata geciriimektedir.
» Sirketimiz ile galisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten stézlesme ve belgelere, Sirketin talimatlar ve
kanunla getirilen istisnalar disinda, kigisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimluligu getiren
kayitlar konulmakta ve bu konuda caliganlarin farkindahgi yaratilmakta ve denetimler yurattilmektedir.

2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan Teknik ve idari Tedbirler Sirketimiz, kigisel
verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak aciklanmasini, erigsimini, aktariimasini veya bagka sekillerdeki tim hukuka
aykiri erigimi 6nlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari
tedbirler almaktadr.

(i)

(ii)

Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan Teknik Tedbirler Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

» Teknolojideki gelismelere uygun teknik énlemler alinmakta, alinan Onlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir.

+ Is birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik
¢ozumleri devreye alinmaktadir.

» Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk
teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6zim Uretiimektedir.

» Virls koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igceren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

« TUm veri yonetimi merkezi hale getirilmistir.

Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek icin Alinan idari Tedbirler Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

» Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erigsimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler konusunda
egitiimektedir.

« is birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kigisel verilere erisim ve
yetkilendirme slrecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

* Caliganlar, &grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine ve GDPR hukumlerine aykiri
olarak bagkasina agiklayamayacagd! ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yukimluligun
goérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhutler alinmaktadir.

» Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hiikimler
eklenmektedir. 2.1.3. Kisisel Verilerin Guvenli Ortamlarda Saklanmasi Sirketimiz, kisisel verilerin
glvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini, kaybolmasini veya
degistiriimesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine goére gerekli teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

Kisisel Verilerin Glvenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin glvenli ortamlarda saklanmasi igcin alinan baslica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:
» Kisisel verilerin glvenli ortamlarda saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullaniimaktadir.



« Saklanma alanlarina yonelik teknik glvenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik dnlemler periyodik
olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi ilgilisine raporlanmakta, risk tegkil eden hususlar yeniden
degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6zim Uretilmektedir.

» Kisisel verilerin guvenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun bir bigimde
yedekleme programlari kullaniimaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi igin Alinan idari Tedbirler Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:
 Calisanlar, kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda egitiimektedirler.
« Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan
bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi ilgili firmalar ile
akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla
gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina
iliskin hikUmlere yer verilmektedir.

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12.
maddesine uygun olarak, kendi blinyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari
Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestiriimesi icin gerekli
faaliyetler yurittulmektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 12.
maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar tarafindan elde edilmesi halinde
bu durumu en kisa surede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildiriimesini saglayan sistemi ylrutmektedir.
KVK Kurulu tarafindan gerek goérilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde veya baska bir
ydntemle ilan edilebilecektir.

2.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESI

Bu haklarin sirketimize iletilecedi kanallarin yaratilmasi ve veri sahiplerinin taleplerinin degerlendiriimesi;

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin
yapilmasi igin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri
yuratmektedir.

Kisisel veri sahipleri agadida siralanan haklarina iligkin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri durumunda
Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa sirede ve en geg otuz glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirmaktadir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki
Ucret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

* Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

» Kigisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

» Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

* Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tgtincu kigileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kigilere bildiriimesini isteme,

+ KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi GgUncu kisilere bildirilmesini isteme,

+ Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,



« Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin Giderilmesini talep
etme, haklarina sahiptir. Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu Politikanin 10. Béliumdnde yer
verilmigstir.

2.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kigisel verilere, hukuka aykiri olarak islenmesi durumunda kisilerin magduriyetine veya
ayrimcilia sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi distince, felsefi inang, din, mezhep veya dider inanglar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik
ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak iglenen 6zel nitelikli
kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin
korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve
sirketimiz binyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikanin 3. Béliimiinde yer verilmistir.

2.4. iS BIRIMLERININ KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESi KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMi

Sirketimiz, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemeye ve
verilerin muhafazasini saglamaya yodnelik farkindalhidin artirlmasi i¢in is birimlerine gerekli egitimlerin
dizenlenmesini saglamaktadir.

Sirketimiz ve diger tim subelerimizde is birimlerinin mevcut galigsanlarinin ve is birimi blinyesine yeni dahil olmus
calisanlarin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindahdinin olugsmasi igin gerekli sistemler kurulmakta,
konuya iligkin ihtiya¢ duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile ¢galigiimaktadir.

25. IS ORTAKLARI VE TEDARIKGILERIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
KONUSUNDAKIi FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIiMi

Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6énlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini
Onlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artiriimasi igin is ortaklarina yonelik egitimler
ve seminerler diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirketimiz mevcut c¢alisanlarinin ve is birimi blinyesine yeni dahil olmus ¢alisanlarin kisisel verilerin korunmasi
konusunda farkindahdinin olusmasi igin gerekli sistemler kurulmakta konuya iligkin ihtiya¢g duyulmasi halinde
profesyonel kisiler ile ¢aligiimaktadir.



Sirketimiz is ortaklarinin kigisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin arttirlmasina ydnelik
yuratilen tim faaliyetler Sirketimiz yénetimine ve hissedarlarina raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda tim is
ortaklarina Tedarik¢i gizlilik sézlesmeleri uygulamakta ve ilgili s6zlesme maddeleri uyarinca Kisisel Verinin
Korunmasindaki hassasiyetini is ortaklari ile de saglamaktadir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi konusunda;
hukuka ve durustlik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde gincel; belirli, agcik ve mesru amaglar
guderek; amagla baglantili, sinirl ve élcll bir bicimde kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunmaktadir.
Sirketimiz kanunlarda dngérilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi sire kadar kisisel verileri
muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesine iliskin
KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali olarak islemektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmakta ve
kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kigisel verilerin iglenmesi
bakimindan éngdorulen diuzenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kigisel verilerin aktarilmasi konusunda
kanunda 6ngodrulen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan dizenlemelere uygun davranmaktadir.

3. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR
3.1. KiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK iSLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal dizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel given ve durustlik
kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini
dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi diginda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kigisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledidi kisisel verilerin
dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir. Ornegin, Sirketimiz tarafindan;
kisisel veri sahiplerinin kisisel verilerini dizeltme ve dogrulugunu teyit etmelerine ydnelik sistem kurulmustur. Bu
konu ile ilgili ayrintil bilgiye, bu Politikanin 10. Bélimunde yer verilmigtir.

3.1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir. Sirketimiz,
kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar islemektedir. Sirketimiz
tarafindan Kkigsisel verilerin hangi amacla islenecegi henlz Kkisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya
konulmaktadir.



3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bigimde islemekte ve amacin
gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Ornegin,
sonradan ortaya c¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yodnelik kisisel veri igsleme faaliyeti
yurutilmemektedir.

3.1.5. llgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kigisel verilerin saklanmasi igin bir sire
ongorilip oOngérilmedigini tespit etmekte, bir stre belirlenmigse bu slreye uygun davranmakta, bir sire
belilenmemigse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Sirenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getiriimektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler
saklanmamaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politikanin 9. Blumunde yer verilmistir.

3.2. KiSISEL VERILERIN, KVK KANUNU'NUN 5iNCi MADDESINDE BELIRTILEN KiSISEL VERI
ISLEME SARTLARINDAN BiR VEYA BIRKAGINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK
ISLEME

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hurriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca
Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere badli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa'nin 20.
maddesinin Uglncl fikrasi geredince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngorilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla
islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bicimde; kisisel verileri, ancak kanunda éngoérilen
hallerde veya kisinin acik rizasiyla islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politikanin 7. Bélimunde yer
verilmigtir.

33. KISISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri
sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda sirketimiz ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi amacla
islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yéntemi ve
hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili
ayrintil bilgiye bu Politikanin 10. Béliminde yer verilmigtir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime hakkina sahip oldugu
ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi
talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun
olarak kigisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili
bilgiye bu Politikanin 10. Bélimunde yer verilmistir.

34. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK Kanunu’nda
ongdrulen duzenlemelere hassasiyetle uygun davraniimaktadir.

KVK Kanunu’'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep
olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dislnce,
felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkUmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda iglenmektedir:
» Kigisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya



* Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda éngériilen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kigisel verileri ise ancak kamu saghginin

korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylratilmesi amaciyla sir saklama

yukimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

- Ogzel nitelikli verilerin islenmesi ve kaydedilmesi yéniinde firma igerisinde en (ist seviyede énlemler alinmis olup
veri ile ilgili islem tamamlanir tamamlanmaz imha siiresine bakilmaksizin imha edilir.

3.5. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

- Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli givenlik énlemlerini alarak
kisisel veri sahibinin kigisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglincl kisilere (Gglncl Kisi sirketlere, is
ortaklarina, Gglincl gercek kigilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde
ongorilen diuzenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikanin 6. Bélimunde
yer verilmigtir.

3.5.1. Kigisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amagclar dogrultusunda asagida sayilan Kanunun 5.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayal ve sinirli olarak kisisel verileri
Uglncu kisilere aktarabilmektedir:

- Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise;

- Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir dizenleme var ise,

- Kisisel veri sahibinin veya bagkasinin hayati veya beden butiinliginun korunmasi igin zorunlu ise ve kisisel veri
sahibi fiilli imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmiyorsa;

- Birsdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kigisel
verinin aktariimasi gerekli ise,

- Sirketimizin hukuki yukamlaliguna yerine getirmesi icin kigisel veri aktarimi zorunlu ise,

- Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestiriimis ise,

- Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

- Kigisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri icin
kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli glivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan éngdérulen yeterli
onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel
nitelikli verilerini agagidaki durumlarda tgincu kisilere aktarabilmektedir.

» Kigisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya

» Kigisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik kéken, siyasi
dislince, felsefiinang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza
mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngorilen
hallerde,

— Kigisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yarutilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimluligu altinda bulunan kigiler veya yetkili
kurum ve kurulusglar tarafindan.



36. KISISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari yurt disina 3.6.1 ve 3.6.2 maddesinde belirtilen 6zel haller
disinda kisisel veri aktarimi yapmamaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde
ongorilen dizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikanin 6. Boliminde
yer verilmistir.

3.6.1. Kisisel Verilerin Yurtdigina Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin acgik rizasi
var ise veya kisisel veri sahibinin acgik rizasi yok ise asagidaki hallerden birinin varligi durumunda kigisel verileri
Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere
aktarabilmektedir:

» Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iligkin a¢ik bir dizenleme var ise,

+ Kisisel veri sahibinin veya bagkasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi igin zorunlu ise ve kigisel
veri sahibi fiili imk&nsizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmiyorsa;

* Bir sd6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verinin aktariimasi gerekli ise,

» Sirketimizin hukuki yakimlilugunG yerine getirmesi igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

» Kigsisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

» Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

* Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri igin
kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktariimasi

Sirketimiz yurt disina asagidaki haller diginda 6zel nitelikli veri aktarimi yapmamaktadir.

Kigilere 6zel nitelikli veri aktarmamakla beraber mecbur kaldigi durumlarda gerekli 6zeni gdstererek, gerekli
guvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan dngérulen yeterli dnlemleri alarak;

Mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kigisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini
asagidaki durumlarda Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir.

» Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

» Kisisel veri sahibinin acgik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kigisel verileri (irk, etnik kdken, siyasi
dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza
mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda éngoérilen
hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saghgdinin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirutilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimliliga altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi kapsaminda.

4. SIRKETIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KIiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU, ISLENME
AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yukumluligu kapsaminda hangi
kisisel veri sahibi gruplarinin kisisel verilerini igledigini, kisisel veri sahibinin kisisel verilerinin islenme
amaglarini ve saklama surelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.
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41. KIiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’'nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin mesru ve
hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlarindan bir veya birkagina dayal ve sinirli olarak KVK Kanunu’nda basta kisisel verilerin islenmesine
iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak Gzere KVK Kanunu’'nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda
dizenlenen bitin ylkimluliklere uyarak isbu Politika kapsamindaki surelerle sinirli olarak asagida belirtilen
kategorilerdeki kisisel veriler islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda
diizenlenen hangi veri Sahipleriyle iliskili oldugu da isbu Politikanin 5. Bolimunde belirtiimektedir.

KIiSISEL VERI
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KiSISEL VERI KATEGORIZASYONU AGIKLAMASI

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus Ciizdani, ikametgah,
Pasaport, Avukathk Kimligi, Evlilik Cizdani gibi dokimanlarda yer alan tim
bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres, e-mail gibi
bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin Urin ve
hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya calisanlarimiz ile is birligi icerisinde
oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin  Sirketimizin araglarini kullanirken
bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde igslenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu
cercevede is birimlerimizin yurattugu operasyonlar neticesinde ilgili kisi
hakkinda elde edilen ve Uretilen bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; sundugumuz trlin ve hizmetlerle ilgili
veya Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla kisisel
veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; ariin ve hizmetlerimizin kullanimina
yonelik kayitlar ile misterinin Griin ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler.




Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel
veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yurutirken
teknik, idari, hukuki ve ticari guvenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel
verileriniz

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz igin bu alanlarda genel kabul gérmus hukuki, ticari teamdil ve
dirastlik kuralina uygun olarak kullanilan yéntemler vasitasiyla islenebilen
kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde iglenen; sirketimizin kigisel veri sahibi ile
kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gdre yaratilan her turlt finansal sonucu
gOsteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin iglenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya Sirketimizle
calisma iliskisi igerisinde olan gergek kisilerin 6zIUk haklarinin olugsmasina
temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik iglenen her turll kisisel veri.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlarimizin veya sirketimizle
calisma iligkisi icerisinde olan gercek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her
turlt isleme iligkin islenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin ¢alisani olmak igin
basvuruda bulunmus veya ticari teamuil ve durustluk kurallar geregi
sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaclari dogrultusunda c¢alisan adayi olarak
degerlendiriimis veya Sirketimizle g¢alisma iliskisi icerisinde olan bireylerle
ilgili islenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya Sirketimizle
calisma iligkisi igerisinde olan gergek kisilerin performanslarinin dlgtlmesi ile
kariyer gelisimlerinin sirketimizin insan kaynaklari politikasi kapsaminda
planlanmasi ve yarutilmesi amaciyla iglenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acgik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya Sirketimizle




13

calisma iligkisi icerisinde olan diger gercek Kkisilere sundugumuz ve
sunacagimiz yan- haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak
kazanimla ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi
isin islenen kisisel verileriniz.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin
tespiti, takibi ve bor¢larimizin ifasi ile kanuni yukidmliliklerimiz ve
sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan gekilde islenen; Sirketimizin kanuni yukamlaltkleri
ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; 6698 Sayili Kanun'un 6’inci
maddesinde belirtilen veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Grin ve hizmetlerimizin kigisel veri
sahibinin kullanim ahlgkanliklari, begenisi ve ihtiyaglari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin yapiimasina yonelik islenen kisisel veriler ve
bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize ydneltiimis olan her
tarld Talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendiriimesine iligskin kigisel
veriler




4.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirketimiz tarafindan hazirlanan kategorizasyona gore kisisel Verilerin igslenmesine iligkin tst amaclar
asagida paylasiimaktadir:

Sirketimiz tarafinda yurGtilen ticari faaliyetlerin gerceklestiriimesi igin ilgili is birimlerimiz tarafindan
gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagl is sureglerinin yuritilmesi,

Sirketimizin Ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerden ilgili kigileri faydalandirmak igin gerekili
Calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili streglerin yuritilmesi,

Sirketimizin insan kaynaklari politikalari ve sireglerinin planlanmasi ve icra edilmesi,

Sirketimizin Sirketimizle is iligkisi icerisinde olan ilgili kigilerin hukuki, teknik ve ticari is glvenliginin
temini.

Kanunlara uyum ve kanuni gereksinimler

Yukarida siralanan Ust amaglar kapsamindaki veri isleme amaglari sunlardir:

+ Kamu Ihalesi ve 6zel ihalelerde, siireglerin analiz ve planlanmas

+ ihalelerde , proje degerlendiriimesi kapsaminda kesif ve piyasa arastirmasi

+ Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Bilgi Guvenligi Sireglerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yonetilmesi

+ Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi
+ Tedarikgi ve/veya Is Ortagi Calisanlarina Yan Hak ve Menfaatlerin Planlanmasi ve icrasi
+ Finans ve/veya Muhasebe Islerinin Takibi

« Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iligkilerin Yénetimi

+ Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

* Musterilerin Finansal Risklerinin Tespitine Yénelik Faaliyetler Yapilmasi

* Sdzlesme Sureclerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

* Mdsteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi

+ insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

* Personel Temin Sireglerinin Yartttlmesi

+ Uriin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi igin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin planlanmasi ve
icrasi

* Yasal Bordrolama Sureci
+ Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Sireglerinin Planlanmasi ve icrasi
+ Hukuk Islerinin Takibi

+ Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosedurleri ve/veya ilgili Mevzuata Uygun Olarak Yuruttlmesinin
Temini Igin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin Planlanmasi ve Icrasi

+ Is Ortagi/Tedarikgi Calisanlarinin Giris Cikis Kayitlarinin Toplanmasi
» Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

+ Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Is Saghgi ve/veya Giivenligi Siireglerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi
« Istiraklerle Olan iligkilerin Yénetimi ve/veya Denetimi

« Sirket Malvarliginin ve/veya Kaynaklarinin Guvenliginin Temini

+ Sirket Finansal Risk Sireglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
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Yukarida belirtilen durumlar disinda kalan kisisel veri isleme amaglari kapsaminda kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunmak igin Sirketimiz kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina basvurmakta; ilgili is
birimleri tarafindan asagida belirtilen kisisel veri islemesi faaliyetleri kisisel veri sahiplerinin bahsi
gecen acik rizalarina iliskin olarak gergeklestiriimektedir. Bu ¢ergevede; yukarida belirtilen sartlarin
bulunmamasi halinde, kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina basvurulan kisisel veri isleme amaglari;

+ I Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erigim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi
+ Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iligkilerin Yénetimi

+ Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Misteri iligkileri Yénetimi Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Uriin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
icrasi

» Sirketin Sundugu U_r[]n ve/veya Hizmetlere Baglilik Olusturulmasi ve/veya Arttirilmasi Sireglerinin
Planlanmasi ve/veya Icrasi

+ Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

* Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosedurleri ve/veya ilgili Mevzuata Uygun Olarak Yuruttlmesinin
Temini Igin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin Planlanmasi ve Icrasi

+ Is Ortagi/Tedarik¢i Calisanlarinin Giris Cikis Kayitlarinin Toplanmasi
+ Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

+ Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Guvenliginin Temini olarak siralanabilmektedir.

43. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda ©6ngérilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar slre boyunca saklanmasi gerektigine iligkin mevzuatta bir sire
dizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagli olarak
Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren sure kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir. Bu konu ile ilgili
ayrintil bilgiye bu Politikanin 9. Bélimunde yer verilmistir.

Kigisel verilerin iglenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve girketin belirledigi saklama
surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri slrilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki surelerin tesisinde bahsi gegcen hakkin ileri surtlebilmesine
ybnelik zaman asimi sureleri ile zaman asimi surelerinin gegcmesine ragmen daha dnce ayni
konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki érnekler esas alinarak saklama sureleri belirlenmektedir.
Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagka amacla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki
uyusmazlikta kullaniimasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da
bahsi gecen slre sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

5. SIRKETIMiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE iLiSKIN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle
birlikte, isbu Politikanin uygulama kapsami musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, ¢alisan
adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz
kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve G¢uncu kisilerle sinirhidir.
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Calisanlarimizin,

kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri sirketimiz ¢alisanlarn Kisisel

Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla
birlikte, bu kategorilerin diginda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize taleplerini
yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan musteri, potansiyel muisteri, ziyaretgi, ¢calisan adayi,
hissedar ve yonetim kurulu Uyesi, isbirligi igerisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu
kisilerle iliskili Gglincl kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Kigisel veri Kategorisi

Aciklama

Mdusteri

Sirketimizle herhangi bir sbdzlesmesel iliskisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Griin ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan tlzel kisiler

Potansiyel Musteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya
bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve duartstlik kurallarina uygun
olarak degerlendirilmis tlzel kisiler

Ziyaretci

Sirketimizin sahip oldudu fiziksel yerleskelere gesitli amaclarla girmis olan
veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisi veya tizel kisiler

Uglincii Kisi

Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
guvenligini saglamak veya bahsi gecen kigilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iligkili olan Uglincu taraf gergek
kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya bu politika ve
sirketimiz Calisanlar Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
kapsamina girmeyen diger gercek kisiler

Calisan Adayi

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis
ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisiler

Sirket Hissedari

Sirketimizin hissedar gercek kisiler ve Tuzel Kigiler

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yonetim kurulu tyesi ve diger yetkili gercek kigiler

isbirligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari
ve Yetkilileri

Sirketimizin her tirlu is iliskisi i¢cerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi,
tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin
hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Uzere, gergek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler igerisindeki
kisilerin hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

KISISEL VERI ILGILI KISISEL VERININ ILISKILI OLDUGU VERI SAHIBI

KATEGORIZASYONU KATEGORISI

Kimlik Bilgisi Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincu Kisi

iletisim Bilgisi Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket

Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglinci Kisi

Lokasyon Verisi Miisteri, Calisan, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari
Mdusteri Bilgisi Musteri

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Miisteri, Ziyaretci, Calisan Adayi, Ugclinci Kisi, Isbirligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Miisteri Islem Bilgisi

Mdasteri
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Fiziksel Mekan Givenlik
Bilgisi

Ziyaretgi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

islem Guivenligi Bilgisi

Miisteri, Ziyaretci, Uglinci Kisi, Sirket Yetkilileri, isbirligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Risk Yonetimi Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincu Kisi

Finansal Bilgi Misteri, Calisan, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket
Hissedari, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkililer

Ozlik Bilgisi isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari, Hissedarlari ve

Yetkilileri

Calisan Aday Bilgisi

Caligan Adayi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlar

Calisan Islem Bilgisi

isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar

Calisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari

Yan Haklar ve Menfaatler
Bilgisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Denetim ve Teftis Bilgisi

Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, isbirligi
Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Pazarlama Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Ugtinci Kisi

6. SIRKETIMIZ TARAFINDAN KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UGUNCU KiSILER
VE AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Bolum 3/Baslik 3.5) musterilerin
kisisel verilerini agagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

(@ Sirketimiz is ortaklarina,

(i) Sirketimiz tedarikgilerine,

(iii) Sirketimiz istiraklerine,

(iv) Sirketimiz Hissedarlarina,

(V) Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

(vi) Hukuken yetkili 6zel hukuk Kisilerine.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kigilerin kapsami ve veri aktarim amaglari asagida

belirtiimektedir.
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Veri Aktarimi
Yapilacak kisiler

Tanimi

Veri Aktarim Amaci

Sirketimizin ticari faaliyetlerini
yurattrken sirketimizin Grin ve
hizmetlerinin satisi, tanitimi ve
pazarlanmasi, satis sonrasi destedgi,
ortak musteri baghhgdi programlarinin
yurGtilmesi gibi amaglarla is ortakhgi

Yalnizca kanuni gereklilik atfeden
islemler kapsaminda is ortakhiginin
kurulma amaglarinin yerine getirilmesini
temin etmek amaciyla sinirh olarak,
kanuni gereksinim kadar sinirli, érnegin
tahsilat islemleri igin ilgili bankalara

is Ortag kurdugu taraflari tanimlamaktadir. sinirli olarak,
Sirketimizin ticari faaliyetlerini Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli
yurGtirken Sirketimizin emir ve olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari
talimatlarina uygun olarak sézlesme | faaliyetlerini yerine getirmek igin gerekli
Tedarikci temelli olarak Sirketimize hizmet hizmetlerin Sirketimize sunulmasini
¢ sunan taraflari tanimlamaktadir. saglamak amaciyla sinirli olarak.
istiraklerimiz Sirketimizin hissedari oldugu sirketle | Sirketimizin istiraklerin de katilimini

gerektiren ticari faaliyetlerinin
yuritilmesini temin etmekle sinirh
olarak

Hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikkiimlerine gére
Sirketimizin ticari faaliyetlerine iligkin
stratejilerinin ve denetim
faaliyetlerinin tasarlanmasi
konusunda yetkili olan
hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikkiimlerine gére
Sirketimizin ticari faaliyetlerine iligkin
stratejilerin tasarlanmasi ve denetim
amaglariyla sinirh olarak

Hukuken Yetkili
Kamu Kurum ve

ilgili mevzuat hiikkiimlerine gére
Sirketimizden bilgi ve belge almaya

ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin
hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi

yetkili 6zel hukuk kisileri

Kuruluglari yetkili kamu kurum ve kurulusglari amagla sinirl olarak
Hukuken Yetkili Ozel | ilgili mevzuat hiikkiimlerine gére ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi
Hukuk Kisileri Sirketimizden bilgi ve belge almaya dahilinde talep ettigi amagla sinirh

olarak

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda Politikanin 2. ve 3. Bolimlerinde diizenlenmis
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.

7. KiSISEL VERILERIN KANUNDAKI ISLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA
SINIRLI OLARAK ISLENMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda kisisel veri
sahibini aydinlatmaktadir.

74.  KISISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

71.1.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Agik riza diginda, asagida yazan diger sartlardan
birinin varhigi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida
belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kigisel veri igsleme
faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida bu
bélim altinda 7.1.2. Bashgi icerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de, her
turlG kigisel veri igsleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. Bolim 3.1.)
genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.
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A - Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi belirli
bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme)) disindaki kisisel
veri isleme faaliyetleri (ikincil isleme) isbu baslhigin (ii), (iii), (iv) (v), (vi) ve (vii)de yer alan sartlardan
en az biri aranmakta; bu sartlardan biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri
kisisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik agik rizasina dayal olarak gerceklestiriimektedir.

Kisisel verilerin, Kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagli olarak islenmesi igin, tedarikgi
potansiyel musteri , musteri ve ziyaretcilerden ilgili yontemler ile agik rizalari ainmaktadir. .

B - Kanunlarda Agikga Ongoriilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a éngoérilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

C - Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butinliguina
korumak igin kisisel verisinin iglenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: Bayginlik gegiren ziyaretginin kan grubu bilgisinin arkadaslar tarafindan doktorlara verilmesi.

D - Soézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi halinde Kkigisel verilerin islenmesi
mumkandur.

Ornek: Calisan bilgilerinin is Kanunu geregi hukuki yikimliltgin yerine getirilmesi igin toplanmasi

E - Sirketin Hukuki Yiikiimliiltiglini Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yukidmlalUklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu
olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

Ornek: Mahkeme kararlyla talep edilen bilgilerin mahkemeye sunulmasi.

F- Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilegtirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

Ornek: Bir internet sitesinde belli 6zelliklere sahip araba satin almak istedigini belirten ve telefon
numarasini yazan Kisinin bu verileri artik onun agik rizasi olmaksizin bu kapsamla sinirli kalmak
kaydiyla islenebilir. Bu cercevede ilgili 6zellikteki arabayi satmak isteyen kisiler herhangi bir rizaya
ihtiyag duymadan ilgili kisiye ulasabileceklerdir.

G - Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
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Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Ispat niteligi olan verilerin (satis sézlesmesinin, faturanin) saklanmasi ve gerekli oldugu anda
kullaniimasi.

H - Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Muhasebe tarafindan sirket i¢i hesaplamalar yapilmasi amaciyla kigisel veri islenmesi.

7.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise
ancak, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli énlemlerin alinmasi kaydiyla
asagidaki durumlarda islenmektedir:

0] Kigisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kigisel veriler,
kanunlarda 6ngorilen hallerde,
(i) Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri

ise ancak kamu saghgdinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yarutilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukumlilugu altinda bulunan kigiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan.

8. BINA, TESIS GIRISLERI ILE BINA TESIS iGERISINDE YAPILAN KiSiSEL VERI iSLEME
FAALIYETLERI ILE INTERNET SITESi ZIYARETGILERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis giriglerinde ve tesis igerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri,
Anayasa’ya, KVK Kanunu'na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bigimde yurtttlmektedir.

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve
tesislerinde guivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel
veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris ¢ikislarinin kayit altina alinmasi
yoluyla Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yurttilmus olmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir.

8.1. BINA VE TESIS GIRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN KAMERA iLE iZLEME
FAALIYETI

Bu bélimde Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kisisel verilerin,
gizliliginin ve kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindidina iliskin bilgilendirme yapilacaktir.

Sirketimiz, glvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
guvenilirligini saglamak, sirketin, ziyaretgilerin , ¢alisanlarin ve diger Kigilerin glvenligini saglamak
ve mesru menfaatlerini korumak gibi amagclar tagimaktadir.
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8.1.1. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yasal Dayanagi

Sirketimiz tarafindan yiritiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olarak surdurilmektedir.

8.1.2. KVK Hukukuna Gére Giivenlik Kamerasi ile izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan glvenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yuritilmesinde KVK Kanunu’nda
yer alan dizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde glvenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda éngérilen amaglarla ve
KVK Kanunu’'nda sayilan kigsisel veri isleme sartlarina uygun olarak glvenlik kamerasi izleme
faaliyetinde bulunmaktadir.

8.1.3. Kamera ile izleme Faaliyetinin Duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi
Aydinlatiimaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iliskin olarak yaptigi aydinlatmanin (Bkz. Bélum 3/Baglik 3.3) yani sira
AB’deki ve GDPR kapsamindaki dizenlemeler de dikkate alinarak uygun olarak kamera ile izleme
faaliyetine iligkin birden fazla ydntem ile bildirimde bulunmaktadir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve o6zgurliklerine zarar verilmesinin engellenmesi,
seffafligin ve kisisel veri sahibinin aydinlatiimasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimiz internet sitesinde isbu
Politika yayimlanmakta (cevrimigi politika dizenlemesi) ve izlemenin yapildidi alanlarin giriglerine
izleme yapilacagina iliskin bildirim yazisi asiimaktadir (yerinde aydinlatma).

8.1.4. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yiiriitiilme Amaci ve Amacla Sinirlilik

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili,
sinirli ve 6lgllU bir bigcimde iglemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin surdirtilmesindeki amag bu Politika 'da
sayllan amaglarla sinirlidir. Bu dogrultuda, giivenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman
izleme yapilacagi, guvenlik amacina ulasmak igin yeterli ve bu amagla sinirli olarak uygulamaya
alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini guvenlik amagclarini asan sekilde mudahale sonucu
dogurabilecek alanlarda (6rnegin, tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.5. Elde Edilen Verilerin Guvenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu'’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin guvenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir. (Bkz. Bélum 2/Bashk 2.1)

8.1.6. Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kigisel Verilerin Muhafaza Siiresi

Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza siresi ile ilgili ayrintili
bilgiye bu Politikanin Kisisel Verilerin Saklanma Sireleri isimli 4.3. maddesinde yer verilmistir.
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8.1.7. izleme Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin Erigebildigi ve Bu Bilgilerin
Kimlere Aktarildigi

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida sirket ¢alisaninin
zorunlu hallerde yénetim onayi ile erisimi bulunmaktadir. Canli kamera goéruntdlerini ise, guvenlik
gorevleri izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi
verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.2. BINA, TESIS GIRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN MISAFIR GIRiS
CIKISLARININ TAKIBI

Sirket nezdinde asilan ya da dider sekillerde ziyaretgilerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z
konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Ziyaretgi giris-gikis takibi yapilmasi
ve yalnizca glvenlik saglamak amaci ile islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit
sistemine kaydedilmektedir.

8.3. BINA VE TESISLERINDE ZIYARETGILERIMIZE, MISAFIRLERIMIiZE SAGLANAN
INTERNET ERISIMLERINE ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi ve bu Politika ‘da belirtlen amagclarla; Sirketimiz
tarafindan Binamiz igerisinde kaldi§iniz siire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erigimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu
Kanuna gore dizenlenmis olan mevzuatin hiklimlerine gére kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak
yetkili kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gercgeklestirilecek
denetim sureclerinde ilgili hukuki yukimlaligumiza yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu gercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida sirketimiz ¢alisaninin ve merkezimizde
bulunan IT biriminin erisimi bulunmaktadir. Bahsi gecen kayitlara erisimi olan Sirket ¢alisanlari bu
kayitlar yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim sireclerinde
kullanmak Uzere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan
sinirl sayida kKisi gizlilik taahhtutnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.4. INTERNET SITESI ZIYARETGILERI

Sirketimiz internet sitesinde ; bu siteyi ziyaret eden kisilerin sitedeki ziyaretlerini ziyaret amaglariyla
uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis igerikler gésterebilmek
ve gevrimigi reklamcilik faaliyetlerinde bulunmasina karsin teknik vasitalarla internet hareketlerini
kaydetmez.

9. BOLUM 9 - KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
SARTLARI

Sirketimiz, Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde

dizenlendigi Uzere ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri
sahibinin talebi Gzerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim héale getirilir.

9.1. KiSISEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Tark Ceza Kanunu'’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’'nun 7. maddesinde diizenlendigi Gzere
ilgili kanun hikidmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi
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Uzerine Kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili
yukumlaligunu bu bélimde agiklanan yontemlerle yerine getirmektedir.

9.2. KIiSISEL VERILERIN SILINVESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
TEKNIKLERI

9.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Sirketimiz ilgili kanun hikdmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine
kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme
teknikleri agagida siralanmaktadir:

(1) Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction)
Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla da iglenebilmektedir. Bu tir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(i) Yazilimdan Guvenli Olarak Silme (Secure Deletion Softare)
Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigcimde verinin ilgili yazilimdan
silinmesine iligskin ydntemler kullanilir.

(iii) Uzman Tarafindan Guvenli Olarak Silme (Sending to a Specialist for Secure
Deletion)
Sirketimiz bazi durumlarda kendisi adina kigisel verileri silmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir.
Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak
bicimde guvenli olarak silinir/yok edilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestiriimesi, kigisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getiriimesini ifade eder.
Sirketimiz, hukuka uygun olarak iglenen kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’'nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup,
kisisel veri sahibinin acik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK
Kanunu kapsami diginda olacagindan Politikanin 10. Bélimunde diizenlenen haklar bu veriler igin
gecerli olmayacaktir.

Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir:

0] Maskeleme (Masking)
Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden cikartilarak
kisisel verinin anonim hale getiriimesi yéntemidir.

Ornek: Kisisel veri sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, TC Kimlik No vb. bilginin ¢ikartiimasi
yoluyla kisisel veri sahibinin tanimlanmasinin imkansiz hale geldigi bir veri setine
donustirilmesi.

(i) Toplulastirma (Aggregation)
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Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir
kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmektedir.

Ornek: Calisanlarin yaslarinin tek tek gostermeksizin X yasinda Z kadar calisan bulundugunun
ortaya konulmasi.

(iii) Veri Turetme (Data Derivation)
Veri tiretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir igerik olusturulmakta ve
kisisel verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi saglanmaktadir.

Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtimesi; acik adres yerine ikamet edilen bolgenin
belirtiimesi.

(iv) Veri Karma (Data Shuffling, Permutation)
Veri karma yontemi ile kisisel veri seti igcindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmasi saglanmaktadir.

Ornek: Ses kayitlarinin niteliginin degistirilerek sesler ile veri sahibi kiginin iliskilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

10. KIiSISEL VERi SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESI METODOLOJiSI

Sirketimiz, KVK Kanunu’'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini
kendisine bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacadi konusunda kisisel veri sahibine yol
g6stermektedir ve Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel
veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine
uygun olarak gerekli kanallari, i¢ igleyisi, idari ve teknik duzenlemeleri yUritmektedir.

10.1 VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI

10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

(4) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini
isteme ve bu kapsamda vyapilan iglemin Kkigisel verilerin aktarildigi Ugluncl Kisilere
bildirilmesini isteme,

(6) KVKKanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢inci
kisilere bildirilmesini isteme,
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(7) lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

10.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami
disinda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.’de sayilan haklarini ileri
suremezler:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligu
kapsaminda islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guivenligi, kamu gutvenligini, kamu dizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslan tarafindan yuritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki hari¢, 10.1.1.’de sayilan diger haklarini ileri siremezler:

(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi.

(2) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
(3) Kisisel veri igslemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yuritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli
olmasi.

(4) Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

10.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu bélimin 10.1.1. Baghdi altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini agagida
belirtilen yéntemle Sirketimize Ucretsiz olarak iletebileceklerdir:

1 - Taleplerinin acikga belirtildigi dilekge yada firmamizda veya web sitemizde temin edebilecekleri
KVKK Bagvuru Formunu doldurarak 1slak imzali halini Taahhutli iadeli olarak veya Noter Kanali ile

SIRKETIMIZ igin ;

COSCO DENIZCILIK VE DIS TICARET A.S.

ESENTEPE MAH. BUYUKDERE CAD. NO:102 IC KAPI NO:43 SISLI/ISTANBUL
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2 - Taleplerinin acgik¢a belirtildigi firmamizdan veya resmi web sitemizden temin edebilecekleri KVKK
Basvuru Formunu doldurarak 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik
imzanizla imzalandiktan sonra guvenli elektronik imzali formun cosco@hs01.kep.tr adresine
gonderilecek bir e-postaile.

3 — Hizmet alinan adrese KVKK Basvuru Formunu doldurarak islak imzali hali ile hizmet alinan tesise
sahsen basvurarak.

Kisisel veri sahipleri adina tGglncu kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iliskin olarak kisisel veri
sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekalethame bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak icin yapacaklari basvuruda, yukarida baglanti saglanan
“6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince ligili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan
Veri Sorumlusuna Yapilacak sadece yukaridaki 2 yéntem kullanilacaktir.

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geredince basvurunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde
KVK Kurulu’'na sikayette bulunabilir.

10.2. KVKK VE GDPR KAPSAMINA BASVURULARA CEVAP VERMESI

10.2.1. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bolimin 10.1.3. baglikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini
Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére en kisa surede ve en ge¢ otuz gin
icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden
KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. 10.2.2. Sirketimizin Basvuruda Bulunan
Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler Sirketimiz, bagvuruda bulunan kiginin kisisel veri
sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine basvurusu ile ilgili soru yéneltebilir.

10.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekgesini agiklayarak
reddedebilir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya Kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug¢ teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda islenmesi.
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(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik
guvenligi saglamaya yoénelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari
tarafindan yurGtilen énleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

(5) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

(6) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi.

(7) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
g6revlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

(8) Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

(9) Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini engelleme ihtimali olmasi (10)
Orantisiz gaba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

(11) Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

11. — SIRKET KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASININ DIGER
POLITIKALARLA OLAN iLigKiSi

Sirketin isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi konusunda kaleme alinmis temel politikalar asagida belirtimektedir. Bu politikalarin
Sirketin diger alanlarda yirittiga temel politikalarla da bagi kurularak, Sirketin benzer amaglarla farkl
politika esaslariyla islettigi stirecler arasinda harmonizasyon da saglanmaktadir. Sirketimiz icerisinde
kullanilan politikalarin bir kismi Sirket igi kullanima yoneliktir. Sirket ici politikalarinin esaslari ilgili
oldugu olgctiide kamuoyuna acik politikalara yansitilarak, ilgililerinin bu gergevede bilgilenmesi ve
Sirketin yurutmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap verilebilirligin
saglanmasi hedeflenmistir.

12. SIRKET KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi POLITIKASI YONETISIM
YAPISI

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu dizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi ile Islenmesi Politikasinin yurirliguni saglamak igin yonetisim yapisi kurmustur.

Sirket binyesinde isbu politika ve bu politikaya bagl ve iligkili diger politikalari (Bkz. Bolim 11)
yonetmek Uzere Sirket Ust yonetimin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi”
kurulmustur. Bu komitenin gorevleri asagida belirtiimektedir.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve iglenmesi ile ilgili temel politikalari hazirlamak ve yirirlige
koymak Uzere Ust yonetimin onayina sunmak.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iligkin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecedine karar vermek ve bu cgergevede sirket igi gorevlendirmede
bulunmak ve koordinasyonu saglamak hususlarini ust yonetimin onayina sunmak.

o Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi igin yapiimasi
gereken hususlari tespit etmek ve yapilamasi gerekenleri Ust yonetimin onayina sunmak;
uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi konusunda Sirket igerisinde ve Sirketin igbirligi
icerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak.

o Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli dnlemlerin
alinmasini temin etmek; iyilestirme énerilerini Gst ydnetimin onayini sunmak.

o Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi konusunda egitimler tasarlamak ve
icra edilmesini saglamak.

o Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en Ust diizeyde karara baglamak.

o Kisisel veri sahiplerinin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda
bilgilenmelerini temin etmek Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine
etmek.
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Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri hazirlamak
ve yurlrlige koymak Uzere Ust ydnetimin onayina sunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve duizenlemeleri takip etmek; bu
gelismelere ve dizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda
ust ydnetime tavsiyelerde bulunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek.

Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger goérevleri icra
etmek

EK-1 TANIMLAR

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglr iradeyle agiklanan riza

Anonim Hale Getirme: Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacag! sekilde degistiriimesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb.
tekniklerle kisisel verinin bir gergek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi.

Calisan Adayi: Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da Ozgecmis ve
ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan Gergek kisiler Isbirligi Icerisinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlari,

Hissedarlari ve Yetkilileri: Sirketimizin her tarli is iligkisi igerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagi, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) galisan, bu kurumlarin hissedarlari ve
yetkilileri dahil olmak Gzere, gergek kisiler

Kisisel Verilerin islenmesi: Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya
da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirll islem.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gergek kisi.

Ornegin; Musteriler ve galisanlar. Kigisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tarl0 bilgi. Dolayisiyla tuzel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

Ziyaretci : Sirketimizle herhangi bir sdzlesmesel iligskisi olup olmadigina bakilmaksizin
Sirketimizin sunmus oldugu drin ve hizmetleri kullanan veya kullanmig olan gergek ve tizel
kisilerdir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kdken, siyasi dlslnce, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkamiyeti
ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Potansiyel Musteri: Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya
bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamul ve durustlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis
gercek kisiler

Sirket Hissedari: Sirketimizin hissedari gergek kisiler
Sirket Yetkilisi: Sirketimizin ydnetim kurulu Uyesi ve diger yetkili gercek kigiler

Uglincli Kisi: Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari igslem givenligini
saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek Uzere bu
kisilerle iliskili olan Gg¢lncu taraf gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar)

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri igleyen
gercek ve tuzel kisidir. Ornegin Sirketinizin verilerini tutan bulut bilisim firmasi

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri sorumlusudur.

Ziyaretci: Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gercgek kisile
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EK-2 KVK KANUNU'NUN UYGULANMASI BAKIMINDAN ONEM ARZ EDEN TARIHLER

7 Nisan 2016

7 Nisan 2016 tarihi itibariyla Sirketimiz asagidaki yikimluliklere uygun
hareket etmektedir:

0] Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili genel kurallar ve ilkeler
(ii) Kisisel veri sahiplerinin aydinlatilmasina iligkin yiktmltlikler
(iii) Veri giivenliginin saglanmasina iliskin yukimlultkler

7 Ekim 2016

7 Ekim 2016 tarihi itibariyla asagida siralanan diizenlemeler yurtrlige
girmistir ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket etmektedir:

- Kisisel verilerin tgtincu kisilere ve yurtdisina aktarilmasina iliskin
hiakamler

- Kigisel verinin sahibi olan kisisel veri sahibinin, Sirketimize basvuru

karsi haklarini (kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme, bilgi talep
etme, aktarildigi kisileri 6grenme, diizeltme talep etme) kullanmasini ve
KVK Kurulu'na sikayette bulunmasina iliskin dizenlemeler.

7 Nisan 2017

7 Nisan 2016 tarihinden énce hukuka uygun olarak alinmis rizalar 7
Nisan 2017 itibariyla aksine kisisel veri sahibi tarafindan aksine bir
beyanda bulunulmamasi halinde KVK Kanunu’na uygun kabul
edilecektir.

(vii) 7 Nisan 2017 tarihi itibariyla KVK Kanunu’na iligkin Yénetmelikler
yurirlige girecektir ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket
edecektir.

7 Nisan 2018

7 Nisan 2016 tarihinden 6nce islenmis kisisel veriler 7 Nisan 2018 tarihine
kadar Sirketimiz tarafindan KVK Kanun'a uyumlu hale getirilecek ya da
silinir veya anonim hale getirilir.
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EK-3 GALISAN ADAYLARININ VE iS ORTAKLARI CALISANLARININ KiSISEL

VERILERININ ISLENMESI

KISISEL
VERI
SAHIBI

Calisan
Adaylar

Is
Ortaklarinin
Calisanlan
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HAKLARIN
KULLANILMASI VE
BASVURU

Calisan adaylari da veri
sahibi olmalarindan
kaynaklanan haklari ile
ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu
Politikanin 10.
Bolimde aciklanan
yontemle
iletebileceklerdir.

Calisan adaylari veri
sahibi olmalarindan
kaynaklanan haklari ile
ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu
Politikanin 10.
Bolumde agiklanan
yontemle
iletebileceklerdir.




